Zakres szkolenia z wystgpien publicznych i skutecznej komunikacji na podstawie autorskiego
programu ,Dobrze Gada — Warsztat Dobrej Mowy Sergiusza Ryczela”.

1. Zanim zaczniemy, czyli zawsze badz gotowy, by odpowiedzie¢ na pytanie - "...0 co Ci wtasciwie
chodzi i czego ode mnie konkretnie oczekujesz?".

- Miej sprecyzowane mysli w gfowie. Wiedz czego chcesz od rozmdwcy — czyli plan na dziatanie.

2. Szkic, zarys, konspekt... jak zwat tak zwat, byle pomdgt a nie utrudnit zycie. Pomoce wizualne.
- Jak sporzqdzi¢ podstawowe notatki, ktére pomogq Ci w wystgpieniu.

3. Zawsze pozytywny przekaz - opanuj nerwy i poczuj satysfakcje z mozliwosci przekazania wiedzy
innym.
- Stuchacz musi czué, ze Ty sam jestes pewny tego co mowisz, bo wiesz co mowisz.

4. Znajdz swoje miejsce, zadbaj o swoj komfort, zaprzyjaznij sie z przestrzenia.
- mownica, stolik, rodzaj mikrofonu, stotek, fotel, scena, otoczenie - musisz je poznac i nauczyc sie je
wykorzystywac.

5. Zainteresuj, nie wystrasz. Planuj w mys| zasady: najwazniejszy jest poczatek i koniec.
- Zawsze miej plan. Jakis gadzet stowny, jakgs anegdote, a przynajmniej klika zdan ... wstep do story
tellingu.

6. Energia musi zbudowag, ale nie moze rozsadzi¢. Kontroluj emocje, graj, przewiduj.
— Czerp energie od odbiorcow ale zawsze bgdz gorq i sobq. Przewiduj reakcje odmienne.

7. Dobre wystgpienie jak dobre kino. Zawsze miej pomyst na konwencje w ktérej bedziesz zamykat
swg opowies¢.

- Wtasnie opowiesc — story telling. Ludzie uwielbiajq opowiesci, historie z Zzycia wziete. Z jakims
moratem. Z poczgtkiem rozwinieciem i zakoriczeniem.

7b. Wytrenuj swojg pamied.
- opanowanie, powtarzanie z pamieci a nie kolejne ,naczytywania” elementdw, ktore sq dla Ciebie
nowe. Techniki.

8. Nie tylko uchem - czyli mowa ciata, bo jeden zmyst to za mato.

- Tylko 5% ludzi na Swiecie postrzega rzeczywistosc tylko jednym zmystem. Zatem podczas prezentacji
nalezy uzywac wszelkich narzed:zi.

- Mimika, gestykulacja — najbardziej oczywiste formy pokazania czegos ruchem ciata.

9. Ekspresja i uSmiech w stuzbie sukcesu
- Kontrolowana ekspresja i usmiech czarujgcy. UZyty wtedy kiedy trzeba. By zrobit wrazenie.

10. Kontrolowany ruch, kontrolowany gtos, kontrolowany luz, kontrolowane ciato.

- Jak zapanowac nad swoim gtosem, jak go ,,ustawic”, jak go kontrolowac — barwa, wysokosc,
gfosnosc, nosnosc.

11. Mito mi Cie/Pana/Panig ... styszec.

- Artykulacja, dykcja, modulacja gtosu, natezenie gtosu.

- Cwiczenia dykcyjne, rozluznienie miesni twarzy i karku. Cwiczenia rozciggajqgce/relaksujgce aparat
mowy.



12. Jakos to bedzie vs. improwizuje!

- Trzeba by¢ w fenomenalnej kondycji psycho-fizycznej by udato sie improwizowad, ale jest to
mozliwe.

- Bystre reakcje na nieoczekiwane komplikacje...

13. Kamera — polub jg, a ona polubi Ciebie. Zostan gwiazdg!
- Kamera bywa perfidna, ale jesli bedziesz wiedziat, ze pokaze wszystko co masz, bedziesz tez
wiedziat, ze MUSISZ miec duzo do zaoferowania!

14. Silny mentalnie i fizycznie — cztowiek sukcesu bez kompleksow.
— Metody relaksacyjne. Tao Yin, Tai Chi, Yoga. Wybierz kilka elementdw, jesli nie masz czasu na
wszystko i rob to co dla Ciebie dobre.

15. Zoom, Skype, Teams, czyli aplikacje i internetowe kamerki to juz nie zabawki. To bron ...
obusieczna.

16. Nawet nie wiesz, ze s3. Nie wiesz tez, jak tatwo je eliminowac — btedy jezykowe.
- Kazdy taki bfgd powoduje, ze ludzie sitq rzeczy nie stuchajg tego co mamy im do powiedzenia, ale
zwracajg uwage na jakis nasz lapsus jezykowy...

17. Sztuka stuchania (zainteresowanie stuchaczem, empatia) — dla treneréw/szkoleniowcéw
- Daj przestrzen swoim stuchaczom i reaguj na ich potrzeby.
- Praktyczne zastosowanie tego o czym mdwisz. Przyktady.

18. Wiara czyni cuda, ale nierzadko ... obejdzie sie i bez nich. Po prostu nie przestawaj wierzy¢ w
siebie i swoje zalety. Uwierz w siebie petng mocg. Uwierz, ze to co robisz jest niezwykle istotne.

19. Zobacz to, zanim cokolwiek zrobisz. Wizualizacja sukcesu.
- Wizualizacja sukcesu to podstawa dziatania na kazdym polu naszego zycia. W kazdej jego
dziedzinie. Rowniez w odniesieniu do wyzwania jakim jest mowa publiczna.

20. Pogadaj z nimi — czyli czego chca od Ciebie media.
- Wiedz doktadnie, co chcesz powiedziec. Oni chcg od Ciebie konkretu, czegos co bedzie ,zarto”...

21. Kazdy obiektyw to mozliwosé zabtysniecia albo ... wtopy.
- branzowe, mainstream, niszowe, potencjalnie niegrozne — czasy sq takie, ze kazdy obiektyw to
potezna bron, ktéra moze pomdc albo zaszkodzic.

22. ,Insajderska wiedza”, ktéra otworzy Ci oczy.
- Kto i jak pracuje w mediach.

- Jakie sq tam zasady i zwyczaje.

- Jak przebiega proces technologiczny...

23. Wolno Ci powiedzie¢ ,nie”, czyli asertywnos¢ w kontakcie z mediami.
- Jak odmdwi¢ mediom tak, by nic ztego z tego nie wynikneto.

24. Retoryka vs. wspotczesnosc. — elementy klasycznej sztuki mowy publicznej uzywane do dzis.
— Pytania retoryczne, czyli szach mat.

25. Badz przekonujacy, czyli badz przekonany, bo w przeciwnym razie nikt Ci nie uwierzy.



